UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA NGUYEN DU Ddc lap - Tu do - Hanh phiic
S6: 0F /QD-UBND Nguyén Du, ngay (6 thang of nam 2026
QUYET DINH

Vé viéc ban hanh Ké hoach kiém soat thi tuc hanh chinh,
thue hién thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mat cira lién thong
tai TT Phuc vu hanh chinh céng va Cong Dich vu cong qudc gia nim 2026.

UY BAN NHAN DAN XA NGUYEN DU
Cén cir Ludt Té chire chinh quyén dia phuong ngay 16/6/2025;

Can cir cdc Nghi dinh ciia Chinh phii: sé 20/2008/ND CP ngay 14/02/2008
vé tiép nhan xte Iy phan dnh, kién nghi cia ca nhan, 16 chirc vé quy dinh hanh
chinh; s6 63/2010/NP-CP ngay 08/6/2010 vé kiém som‘ thi tuc hanh chinh; sé
92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 sira déi, bo sung mot s6 diéu cua cdc nghi dmh
lién quan den kiém sodt thi tuc hanh chinh; s6 45/2020/NB CP ngay 08/4/2020 vé
thuc hién thu tuc hanh chinh trén méi triuong dién tir; sé 118/2025/ND-CP ngay
09/6/2025 vé thue hién thii tuc hanh chinh theo co ché m'ot cua, mot cira lién cong
tai Bé phdn Mét cira va Cong Dich vu cong quoc gia; SO 367/2025/ND-CP ngay
31/12/2025 sira d6i, b6 sung mét sé diéu cia Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP:

Can cir cac Thong tw cia B trucng, Chii nhiém Vén phong Chinh phii: sé
02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 hudng ddn vé nghiép vu kiém sodt thi tuc
hanh chinh; sé 01/2020/TT-VPCP ng&y 21/10/2020 quy dinh ché dé bdo cdo dinh
ky va quan Iy, sir dung, khai théc hé thong théng tin bdo cao cua Van phong Chinh
phii; s6 0]/2023/T'T -VPCP ngay 05/4/2023 quy dinh mét s6 ngi dung va bién phdp
thi hanh trong s6 héa hé so, két qua giai quyet thu tuc hanh chinh va thye hién thi
tuc hanh chinh trén moéi r uong dién tu; soé 03/2025/TT VPCP ngay 15/9/2025
huomg dan thi hanh mét s6 néi dung ciia Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP:;

Can cur Quyet dinh sé 49/QD UBND ngay 09/01/2026 ciia UBND tinh Hung
Yén ban hanh ké hoach kiém sodt thii tuc hanh chinh, thuc hién thi tuc hanh

chinh theo co che mot cua, mot cira lién thong tai Bé phdn mét cira va Cong
Dich vu céng quéc gia nam 2026,

Theo dé nghi ciia Phé Giam déc Tr ung tam phuc vu hanh chinh céng xa
Nguyén Du.
QUYET DINH:
Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach Kiém soat thi tuc hanh
chinh, thyc hién thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mdt ctra lién thong tai TT
phuc vu hanh chinh céng va Céng Dich vu cong quéc gia nam 2026.




Piéu 2. T6 chic thuc hién:

1. Cac Phong, Trung tam thudéc UBND xa trén co sé nhiém vu dugc giao
tai K& hoach ban hanh kém theo Quyét dinh ndy, cé trach nhiém trién khai Ké
hoach kiém soat thu tuc hanh chinh, thuc hién tha tuc hanh chinh theo co ché mot
ctra, mot ctra lién thong tai TT phuc vu hanh chinh cong va Céng Dich vu cong
qudc gia ndm 2026 cia phong, trung tam.

2. Giao Trung tdm phuc vu hanh chinh céng xi don déc, kiém tra, huéng dan
thuc hién K& hoach nay tai cac phong, don vi chuyén mon.

Piéu 3. Pho Chanh Vin phong HDND - UBND x3; Trudng céc phong, ban,
trung tAm, ca nhan ¢o lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyeét dinh nay./. g,

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN XA
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phiic

KE HOACH
Kiém soat thii tuc hanh chinh, thwe hién thi tuc hanh chinh theo co nrm maot cira, mgt cira lién thong
tai TT Phuc vu hanh chinh céng va Cong Dich vu cong a:on gia nam 2026
(Ban hanh kem theo Quyét dinh s6 o /OD-UBND ngay pé /o /2026 ciia UBND xa 7 Nguyén Du)

52 5 L Thoi gian Pon vi Don vi £ 5
Stt Noi dung cong viée T m&: chai tri phéihiop Két qua
[ | Ban hanh cic viin bén chi dao, diéu hanh va t6 chire thyc hién hoat dng kiém soat thi tuc hanh chinh (TTHC), thue hi¢n TTHC
theo co' ché mot cira, mot civa lién thong tai B phin mdt cira va Cong Dich vu cong quoc gia
- Cac phong,
A i , ” \ , ik don <M
K¢ hoach kiém soat thu tuc hanh chinh Tl than Trung tam By vt : :
1 | va thuc hién co ch¢ mot cira, mot cua 01 Mou 6 & PVHCC e & <._.4 b Quyét dinh ban hanh K¢ hoach
lién thong nim 2026 trén dia xa an, glal quyst
TTHE;
- Cac phong,
don vi
5 W@ hoach thdong tin, tuyén truyén vé | Trong thing Phong Vin MHWM; Mwwow & Ké hbach
kiém soat thu tuc hanh chinh ndm 2026 01/2026 héa - X& hoi ee.m% gl :
- Trung tam
PVHCC
I R2 so4t, kién toan, tip huin nghiép vu va bio dam ché d0 cho hé thong cin b dau mbi kiém soat TTHC; cong chire, vién chire, nhin

vién 1am viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cAp xi
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i oia 3 5 \ i
Stt Noi dung cong viéc M”_. w m Nm.:am Em,m_“:w\.”u Ket qua
hinh thirc niém yét theo md QR CODE.
IV | Thuc hién TTHC theo co ché mot cira, mot cira lién thong tai Trung tim PYHCC trén dia ban xa
BG tri tru s6, co s¢ vat chat, trang thiét - Van phong : i e ol
1 | bi, kinh phi hoat dong cho TT PVHCC, | Thuong xuyén | ~ Trungtdm | ponmupND | L1 FYHCC duge trang bi céc dicu kien
P S b BVHCEC A dép trng yéu céu nhiém vu.
déap ing yéu cau nhiém vu xa
Tiép nhén, giai quyét TTHC cho cé - Toan by qua trinh xur ly h6 so TTHC
nhan, t6 chuc theo ding quy trinh dugc cong khai trén HeE thong thong
dién tir da duoc Q:Q lap tai Hé thong tin giai quyét TTHC tinh, Hé thong
thong tin giai n&ﬁ TTHC tinh, H¢ thong tin giai quyét TTHC tap trung
théng thong tin gidi quyét TTHC tap ; 4 cia cdc B9, nganh va dugc tich hop,
- Céc phong
trung cua cac B, nganh; nang cao hi¢u et ddng bo 1én Cong Dich vu cong Qubc
) qua phdi hop gilta cdc co quan, don Vi e wu\ i : - Trung tam | gia, phuc vy cOng tdc giam sat cla
trong giai quyét TTHC, nhét 1a céc B ALY s LD PVHCC nguoi dén va cong tac danh gia cla co
nhom TTHC, dich vu cong lién thong; :_Emu Bl quan nha nudc cap trén;
nang cao ty 1¢ hd so duoc giai quyét va quyet TTEIC - Vin ban xin 16i va dé nghi gia han
tra két qua truéc han, dung han; thuc thoi gian giai quyét (theo mau tai
hi¢n nghiém tuc trach nhi¢ém xin 18i cé Thong tu s6 03/2025/TT-VPCP) trong
nhan, td chie khi dé xay ra hd so qua truong hop gidi ncwmﬁ hd so qué thoi
han. : han quy dinh.
Xay dung cic by ho so mau hodc tai
liéu, video hudng dan truc quan sinh
dong vé quy trinh tiép nhin hd so T 4 Ci . | Cac bd hd so mau hoic tai licu, video
3 | TTHC, giai quyét hd so va tra két qua | Trong nim 2026 tHng L4t s graf ey hudéng din quy trinh tiép nhén, giai
PVHCC lién quan
cho t§ chirc, cd nhan dé ding tai trén quyét hd so va tra két qua
cac Trang thong tin dién tlr cia x4; cac
trang mang xa hoi
V | DAy manh thyc hién TTHC trén méi truwomg dién tir
1| Thue hién s6 hoa thanh phan hd so, két | Thuong xuyén |- Cacphong, | Trungtim PV | Di liéu dién ti TTHC duge xdc lap
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i % o Thoi gian Don vi Don vi £ .
2 INohdnng coang vice thue hién chii tri phoi hop Jet.qua
VII | Céng b, ra soat, don giin héa TTHC ndi bj trong hé thong co quan hanh chinh nha nuée
ﬁ,mw tuc thuc hién hiéu qua viéc cong
bo, ra soat, don gian héa TTHC ndi bo - Cac phong,
trong h¢ thong co quan hanh chinh nha ; don vi . Vin phon
|| nu6e theo K& hoach s6 79/KH-UBND | Theo Ké hoach | - Bon vj tiép cwz%xm. %H B
ngy 15/4/2025 ctia UBND tinh thyc | cia UBND tinh | nhan, giai Sl g
hién Nghi quyét s0 66/NQ-CP ngay quyét TTHC
26/3/2025 cua Chinh phu trén dia ban
tinh Hung Yén
VIII | Thuc hién B9 chi s6 phuc vu ngudi din, doanh nghiép theo Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 ciia Thii twéng Chinh phi
Thudng xuyén theo doi, FmE bat két
qua B¢ chi so chi dao, di€u hanh va
Mmz: Sie owmﬁ lronz vrcw g ik getl, - Két qua thuc hién cta xa trén Cong
oanh nghiép trong thuc hién TTHC, Dok i chos O ein:
dich vu cong theo thoi gian thyc trén | - Theo doi, chi Vin @,:m hi mmm ’ e
mdi trwong dién tir (goi tit 1a Bo chisé |  dao: thuong ! A e i e e e
huc vu nguoi dan, doanh nghiép) trén xuyén; Aang i Caceunhan: o | UBND x4, : :
B 5 SR e 1 PVHCC chirccé lién |- Van ban cong bd Bo chi s6 hang
Céng Dich vu cong Qudc gia (tai dia | - Cong bo, cong ’ PN : 2 b
S quan thang va cac van ban hudéng dan, don
chi https://quantri.dichvucong.gov.vn/), khai: hang o chien ona Trone thi
lay d6 1a mot co s& quan trong phyc vu thang. R ke s & e B b
cong tac chi dao diéu hanh thuc hién o e A
. e trén Trang thong tin dién tir cua xa.
cac nhiém vu vé .2: cach, W:.:d soat
TTHC, nhat la vé giai quyét TTHC,
cung cap dich vu cong.
IX | DAy manh céng tic truyén thong, huy dong ci nhén, td chire tham gia kiém soat TTHC

Tuyén truyén, phd bién vé tinh hinh,
két qua thuc hién céi céch, kiém soat

Theo Ké hoach

truyén thong nim

Phong VH-XH

Céac phong ban,
va to chuc, ca

Céc san EEB truyén thong theo quy
dinh tai K& hoach truyén thong nim
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o 2 o Thoi gian Don vi Don vi £ %
Stt Noi dung cong viée e W.mm: chii tri ShGihon Két qua
pht theo diing quy dinh tai dia chi:
https://pakn.dichvucong.gov.vn.
XTI mmmm:_ :.w nm.:m tac kiém soat TTHC, thwe hién TTHC theo co ché mét cira, mdt cira lién thong tai TT PVHCC va Cong Dich vu
cOng quoc gia
- Cac phong,
don vi :
| Tu kiém tra hoat dong kiém soat TTHC Thudng siyen: | Pon vi tiép -Trung tam Thong G,wo két qua
tai co quan, don vi nhan, giai PVHCC kiém tra
quyét TTHC
0, ¢hitg Idem fon ooy thice hion hoat e Théng béo két ludn
2 | dong kiém soat TTHC két hop v6i doan | Quy [V/2026 e B e & 2 3
it/ i 10a - Xa ho1 | - Trung tam kiém tra
PVHCC
XIIT | Thue hi¢n ché d§ béo cio ”
Dinh ky hang - Céc phong, 1
Bdo cao cong tac kiém soat TTHC, | thang, hang quy, i donvi . 2
) trién khai co ché mot ‘oﬁr mot ctra lién | 01 ndam theo quy wSmOO - Pon vi tiép : Céc Bao céao dinh ky hodc dot xuat cta
thong trong giai quyét TTHC va thuc | dinh hodc djt nhén, giai quyét | UBND tinh theo quy dinh.

hién TTHC trén moi truong dién tir.

xuat khi c6 yéu
cau

TTHC

e HY
o~




